< Budapesti Kozlekedési Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
BKVZD

BKV. ONNEK JAR. 1980 Budapest, Akdcfa u. 15. / Telefon: 461-6500

Adatvédelmi hatasvizsgalat

Targy: Hatasvizsgalat lefolytatasa a Budapesti Kézlekedési Zartkértien Mkods Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: BKV Zrt.) altal — a SARS-CoV-2 koronavirus (a tovabbiakban: Koronavirus)
vilagjarvannyal Gsszefiiggésben — kezelt kilonleges (egészségligyi) adatok kezelésére

Adatkezelési folyamat, miivelet megnevezése: Kilonleges (egészségligyl) adatok gydjtése,
tarolasa, mely adatokat a BKV Zrt. az érintettek bejelentése alapjan rogziti

AdatkezelG: BKV Zrt.

1. A hatasvizsgalat sziikségességének meghatarozasa

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) 4. cikk
15. pontja alapjan: ,,egészségligyi adat™ egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

A Koronavirussal torténé megfert6zédés, valamint a Koronavirusra jellemz6 tinetek észlelése
bejelentésének tényére vonatkozo informacié egészégiigyi adatnak mindstl.

Az egészséglgyi adat a GDPR 9. cikk (1) bekezdésében meghatarozott kiilonleges személyes adat.

A GDPR 35. cikk (3) bekezdésének b) pontja alapjan le kell folytatni az adatvédelmi
hatasvizsgalatot a GDPR 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kilonleges személyes adatok nagy
szamban torténd kezelése esetén.

A fentiek alapjan a tervezett adatkezelési muvelet elvégzéséhez sziikséges az adatvédelmi
hatasvizsgalat.

2. Az adatvédelmi hatasvizsgalat el6készitése

Az adatkezelés célja: Magyarorszag Kormanya altal a 283,/2020. (V1.17.) Korm. rendelettel elrendelt
egészséglgyi valsaghelyzetben bevezetett jarvanytgyi készultségre, tovabba a 408/2020. (VIL.12.)
Korm. rendelettel bevezetett utazasi kotlitozasokra, valamint a 478/2020. (XI1.03.) és a 27/2021.
(I. 29.) Korm. rendelette] Magyarorszag egész teriletére elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel a
tomegkozlekedési kozszolgaltatas biztositasa
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Az

Az

adatkezelés jogalapja:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint az adatkezelés koézérdekd jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (tomegkozlekedési
kozszolgaltatas),

- GDPR 9. cikk (2) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelének vagy az
érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet
szabalyozé jogi el6irasokbdl fakadd kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa
érdekében szikséges, ha az érintett alapvetd jogait és érdekeit védé megfelelé garanciakrol
is rendelkezé unids vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt
lehet6vé teszi,

adatkezelés részleteinek meghatarozasa:

- kezelt adatok kére: Koronavirussal torténé megfert6z6dés ténye, Koronavirusra jellemzé
tinetek észlelése bejelentésének ténye,

- érintettek: BKV Zrt. munkavallaloi

- személyes adatokhoz hozzaféré személyek meghatarozasa: BKV Zrt.-nek az adatkezelési
célt a bejelentés helye szerint megvaldsitod szervezeti egysége(i)

- cimzettek: munkaltatéi jogkor gyakorlé ¢és annak adminisztrativ feladatait ellato
személyzete, kiils6 adattovabbitas nem torténik

- személyes adatok tarolasanak idStartama: jarvanyugyi késziltség, illetve a veszélyhelyzet,
avagy a tavollét megsziinéséig

3. Az adatkezelési miiveletek sziikségességi és aranyossagi vizsgalata:

- az adatkezelés sziikségessége: Az adatkezelés azért sziikséges, hogy a BKV Zrt. a
megbetegedések, megfertéz6dések kockazatanak csokkentése utjan, az egészséges ¢és
biztonsagos munkavégzést lehetévé téve biztositsa a kozszolgaltatasa zavartalan ellatasat,
A BKV-nak jogszabalyi kotelezettsége, hogy a munkavallalok részére biztositani tudja az
egészséget nem veszélyeztetd és a biztonsagos munkavégzés korilményeit. A fertézottségi
tényadatok kezelése elengedhetetlentil sziikséges ahhoz, hogy ilyen tipusi megbetegedés
esetén a munkaltatd a sziikséges munkavédelmi intézkedéseket meg tudja tenni (pl. iroda,
jarmuivek, jarmivek vezetd fiilkéjének fert6tlenitése) A BKV Zrt.-nek fel kell késztilnie arra,
hogy egy elhiz6do és jelentds létszamhiany és allami, valamint 6nkormanyzati szintd
korlatozasokat okozo koronavirus jarvany esetén is képes legyen a kézosségi kozlekedési
szolgaltatast megrendel6 elvarasainak megfeleléen az alapvetd, a kritikus szolgaltatasi
feladatok még elégséges szintd fenntartasara, ehhez a kezelt személyes adatok
munkaszervezési szempontbodl is nélkilozhetetlenek. A Koronavirus jarvany soran a BKV
Zrt. szervezeti egységeinek a szolgaltatasok fenntartasara, és az ehhez nélkilézhetetlen
munkavallalok védelmére kell koncentralniuk. A megbetegedések szamanak jelent6s
megnovekedése miatt a fentieckben meghatarozott személyes adatok kezelése az adatkezelés

céljanak elérésére elengedhetetlen, az adatkezelés meghatarozott, kifejezett és jogszert céllal
rendelkezik.

- az adatkezelés aranyossaga: A BKV Zrt. a céllal aranyban all6 mértékben kezeli a
személyes adatokat, és megtette a szitkséges intézkedéseket, valamint megalkotta azon
szabalyozasait, amik annak érdekében sziikségesek, hogy az adatkezelés ne okozzon
hatranyt az érintettek részére. A megallapitott kockazatok és a kitGzott cél aranyban all
egymassal, az ebbdl a célbdl kezelt személyes adatok megfelelek, relevansak és csak a
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sziikséges korre korlatozédnak, az adatkezelésre az dltala elérni kivant cél megvaldsitasahoz
sziikséges ideig kertil sor.

4. Tervezett intézkedések

- az ¢érintetteknek nyujtott tajékoztatas: a BKV Zrt. az érintetteknek nyujtott tajékoztatas
megadasat belsé szabalyai és eljarasrendje szerint végzi

- betekintési jog és az adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
amennyiben igen, jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a személyes adatairdl, a BKV Zrt.
az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszert mértéka dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be kérelmét,
az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formaban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri

- a helyesbitéshez és a torléshez vald jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a

hidnyos személyes adatok kiegészitését. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késdelem nélkil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat,

amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:

o a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gytjtétték
vagy mas modon kezelték;

o az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

o a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

Az Adatkezel6 a személyes adatot nem t6rli, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

o a véleménynyilvanitias szabadsiagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabol;

o a személyes adatok kezelését el6ird, Adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitésére, kozérdekbdl vagy kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

o népegészséguigyi teriletet érinté kézérdek alapjan;

o kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatas céljabol vagy
statisztikai célbol, amennyiben az érintett torléshez val6 joga valdszintsithet6en
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

o jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

- tiltakozashoz és az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozzon a kozérdeken vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyon alapulé személyes adatkezelése ellen. Ilyen esetekben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival szemben vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestil:

O az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ebben az esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

o az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igényének elGterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlitozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben;

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek kérésére az adatkezelést korlitoztik, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

nemzetkozi adattovabbitashoz kapcsolédd garanciak: nemzetkozi adattovabbitast a BKV
Zrt. nem végez

adatfeldolgozokkal fennalld kapcsolatok: a BKV Zrt. az adatkezeléssel kapcsolatban nem
vesz igénybe adatfeldolgozot

az adatvédelmi hatdsaggal torténd elézetes konzultacié szitkségessége: nem sziikséges
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5. A kockazatok vizsgalata és kezelése

A BKYV Zrt. kockazat értékelése az ISO 27001 szabvanyon alapul, melynek f6bb szempontjai
valamint a kockazatok tényleges értékelése és kezelése az alabbiakban kertl bemutatasra:

Informacios
vagyonelem Szem. adat Adatgazda neve Tamogato rendszer neve Rendszer leirasa
megnevezése
Elektronikus X IT Uzemeltetési és Elektronikus levelezés |MS Exchange alapu
levelekben Tamogatdsi Osztaly elektronikus levelezé
elkildott/beér rendszer
kezett
informacidk
. Rendszer szolgéltatas- . o Egyéb lehetséges megjelenési formak
Kiemelt alkalmazasgazda|  folytonossagi Toleralhato kiesési id6
2 Elektronikus Fajl
rendszer? . . [6ra] ) ) Kalauz Papir alapon
ja rendszerbesorolas levelezés rendszer
Igen 1f6 Kildetéskritikus 24 X X X X
Karérték (hatas)
Rendelkezésre allas Sértetlenség Bizalmas
16ra 4 6ra 1nap 5nap PO Jogi |Hn/Rep | Miik sag
1 1 1
Bekovetkezési valdszinliség Kockazat értékelés
Kockazat csokkentésére tett
Rendelkezésre |Sértetle . , Rendelkezésr| _, , | Bizalmas S <
s i Bizalmassag T Sértetlenség ) intézkedések
allas nség e allas sag
Redundans kialakitas,
virtualis Gzemelési kérnyezet
2 2 2 10 alts . yezet,
monitoring, napi rendszeres
mentés, katasztrofa site
(o] itett dvany kockazat
Maradvany bekovetkezési valésziniiség Maradvany kockazat sszesi e. mar'a 'vany ) EliErE Adatkritikussag
Biztonsagi osztaly
Rendelkezésre . . . . _|Rendelkezésr| _, . |Bizalmas .. Informacios
L, Sértetlenség | Bizalmassag L, Sértetlenség . Informaciés elem Rendszer Rendszer
allas e allas sag elem
1 1 2 10 Kézepes /3 Kézepes /3

A BKV Zrt. a vonatkozd bels6é szabalyozasai, kiilontsen a Tarsasagi Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat, az Informatikai Biztonsagi Szabalyzat és az Iratkezelési
Szabalyzat utjan gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
melyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz

szikségesek.
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Az Adatkezel6 a személyes adatokat a legnagyobb koriiltekintéssel, szigortian bizalmasan,
csak a szolgdltatdsok igénybevételéhez sziikséges mértékben, hozzajarulds esetén az
adott személy rendelkezéseinek megfelel6en kezeli. Az Adatkezel6 biztositja, hogy a
kezelt személyes adat:

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga),

e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas),
e hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége),

e valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas).
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1. szamu melléklet
Karérték utmutato

Rendelkezésre allasi kategoriak értelmezése

Rendelkezésre allasi besorolas

Idétavok 1 2 3 4
5 napon belul 1 2 3
1 napon belll 1 2 3
4 6ran beldl 1 2 2
1 6ran belll 1 1 2
Rendelkezésre allasi kategoriak

1. 2. 3. 4, 5.

Nem kritikus Nem kritikus| Nem kritikus

Azok az adatok, amelyek rendelkezésre NEM allasa kapcsan jelentés pénziigyi veszieség
realizalédhat és/vagy komolyabb tilmunkat generalhatnak a napi munkavégzésen til,
valamint a kapcsolodé folyamatok végrehajtasat akadalyozhatjak. Hirméwesztés, kiilsé és
belst elégedetlenség, illetve jogi fenyegetés vagy akar per egyarant eléfordulhat.

Nem kritikus:

Azok az adatok, amelyek rendelkezésre NEM allasa kapcsan az érintett folyamatokban
jelent8sebb pénziigyi veszteség nem realizalodik, tobb terlletre kiterjedé tiimunkat a BKV
munkatarsainak nem okoz és hidnyuk nem general komolyabb kiils§ elégedetlenséget,
himéweszteséget illetve jogi fenyegetettséget.
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Sértetlenségi besorolas
Hatasok 1 2 3 4
Pénzlgyi 1 3
Jogi 1 3
Hirnév 1 2
Mikodési 1 2
Sértetlenségi kategoriak
1. 2. 3.
L . ; Fokozottan | Fokozottan
Altalanosan védett védett védett

Sértetlenségi kategoridk értelmezése

Altalanosan védett:

Jellemzben belsd hasznalatra vagy tajékoztatasra szant adatok, amelyek adattartalmanak
sérlilése és a sérlilt adattartalom felhasznélasa kapcsan anyagi kar nem keletkezhet. A
normal munkavégzésben a sértilés okan felmerlt probléma torlodast nem okoz. Jogi
kévetkezményre és hiréwesztésre nem kell szamitani.

Fokozottan védett:

Az adattartalom sértilése és a sérlilt adatok felnasznalasa kapcsan anyagi kar nem vagy csak
csekély mértékben keletkezk, de érdemben befolyasolhatja a szervezet miikodését, a normal
munkavégzésben torlodas jelentkezhet. Amunkavégzés nehézkesebbé valik, de a sérilés
korrigalasa a napi munkavégzés soran megoldhato. Jogi kovetkezményre lehet szAmitani,
ugyfél elégedetlenség és hiréweszteség is jelentkezhet.

Olyan kiemelt adatok, melyek tartalmanak sértilése és a sériilt adattartalom felnasznalasa
kapcsan akar jelentésebb anyagi kar is keletkezhet. Amunkavégzésben jelentds fennakadéas
csak tiimunkaval kompenzalhatd, nagyon sulyos esetben a BKV egyes funkcidinak ellatasa
korlatozott id6re megbénulhat. Akar tdmeges peres eljarasok is indulhatnak a BKV ellen,
mely kdvetkeztében hosszabb tavi hirnéweszteséggel kell szamolni.
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Osztalyok Bizalmassagi kategoriak Bizalmassagi besorolas
Bl Nyilvanos 1
B2 Belsé 2
B3 Fokozott bizalmassagu 3

B4
B5

Bizalmassagi kategoriak értelmezése

A2011. évi CXII. torvény azinforméacios dnrendelkezési jogrol és azinformaciészabadsagrol szerinti kdzérdekii adatok ( az
allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellaté szervvagy személy
kezelésében 16V és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett, a személyes
adatfogalma ala nem esé, barmilyen médon vagy formaban régzitett informacio vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének
maodjatol, onallo vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiildndsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
Nyilvanos: tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzddésekre vonatkozd adat.

Kozérdekbdl nyilvanos adatok ( a kdzérdekii adat fogalma ala nem tartozo minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra
hozatalat, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli).

Egyéb, a BKV ltal nyilvanosnak besorolt adatok.

Napi operativmunkavégzéshez sziikséges, vagy az altal keletkezett belsd hasznalatu adatok.

Belsé:
ABKV egyéb belsd szabalyozasaban hozzaférés-korlatozas ala esé adatok (pl.: egyes feladatok végrehaijtasa érdekében
bizalmas adatok).
Azinformacids dnrendelkezési jogrol és azinformacioszabadsagrél szo16 2011. évi CXII. torvény szerinti személyes adatok (
Fokozott

azérintettel kapcsolatba hozhaté adat - killondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhaté, az érintettre
vonatkozd kdvetkeztetés)

Egyéb jogszaballyal védett titok (kivéve Uizeti titok, mindsitett adatok).

bizalmassagu:

Azinformacios dnrendelkezési jogrél és azinformacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény szerinti kiilonleges adatok
(a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti
meggydz8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexuélis életre vonatkozd személyes adat, valamint az egészségi
allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a biinigyi személyes adat)

Uzleti titok, tomeges személyes adat

2009. évi CLV. T érvény hatalya ala tartozo:
"Korlatozott terjesztésti"

"Bizalmas!"

"Titkos!"

"Szigortan titkos!" mindsitésd adatok

Cégjegyzékszam: cg. 01-10-043037



2. szamu melléklet
Karesemény bekévetkezési valészinliség utmutato

Bekovetkezési gyakorisag besorolas
Hatasok 1 2
Bizalmassag 1 2 3
Sértetlenség 1 2 3
Rendelkezésre allas 1 2 3

Bekovetkezési valdszinliség BIZALMASSAG informacidbiztonsagi kategéria értelmezésében

Olyan hiba , kdresemény vagy kérnyezeti katasziréfa, amely esemény bekdvetkezésének valdsziniisége nem varhatd, a
bekovetkezés majdnem kizart, még sohasem fordult el§ a T &rsasag életében, és amely amiatt kovetkezk be, hogy az
adott rendszerben kezeltinformacidhozilletéktelenek férhetnek hozza.

Nagyon alacsony :

Olyan hiba , kdresemény vagy kornyezeti katasztréfa, amely esemény bekdvetkezése nem zarhatd ki, bekdvetkezés
esetleg el6fordulhat, mar eléfordult azelmult négy évben a Tarsasag életében. Bekdvetkezésének gyakorisaga
Alacsony: jellemzGen négyévente egyszer, és amely amiatt kdvetkezik be, hogy azadott rendszerben kezelt informaciéhoz
illetéktelenek férhetnek hozza.

Olyan hiba , karesemény vagy kornyezeti katasztréfa, amely esemény bekovetkezése varhatd, bekdvetkezhet
néhanyszor, mar el6fordult a kdzelmultban 1-2 alkalommal. Bekdvetkezésének gyakorisaga jellemzden évente
tobbszor, és amely amiatt kovetkezik be, hogy az adott rendszerben kezeltinforméaciohozilletéktelenek férhetnek

hnzz3

Kozepes:

Olyan hiba , kdresemény vagy kdrnyezeti kataszrofa, amely bekdvetkezése nagyon valészind, évente 10-15 alkalommal
is bekovetkezhet. Bekovetkezésének gyakorisaga jellemzden havonta, és amely amiatt kovetkezik be, hogy azadott
rendszerben kezeltinformacidhozilletéktelenek férhetnek hozza.

Olyan hiba , kdresemény vagy kornyezeti kataszirofa, amely bekdvetkezése szinte bizonyos, évente tobb mit 30
alkalommal is bekdvetkezhet. Jellemzéen hetente vagy gyakrabban, és amely amiatt kdvetkezk be, hogy az adott
rendszerben kezeltinforméciohozilletéktelenek férhetnek hozza.

Bekovetkezési valdsziniiség SERTETLENSEG informaci6biztonsagi kategéria értelmezésében

Olyan hiba , kdresemény vagy kornyezeti katasztréfa, amely esemény bekdvetkezésének valoszinlisége nem varhato, a
bekdvetkezés majdnem kizart, még sohasem fordult eld a T arsasag életében, és amely amiatt kdvetkezk be, hogy az
adott rendszerben kezelt informacio sériilhet.

Nagyon alacsony :

Olyan hiba , kdresemény vagy kornyezeti katasztréfa, amely esemény bekdvetkezése nem zarhatd ki, bekdvetkezés
esetleg el6fordulhat, mar eléfordult azelmult négy évben a Tarsasag életében. Bekovetkezésének gyakorisaga

Alacsony:
jellemz8en négyévente egyszer, és amely amiatt kovetkezik be, hogy azadott rendszerben kezeltinformacié sérilhet.
Olyan hiba , kdresemény vagy kdrnyezeti kataszrofa, amely esemény bekdvetkezése varhato, bekdvetkezhet

Kézepes: néhanyszor, mar el6fordult a kdzelmultban 1-2 alkalommal. Bekdvetkezésének gyakorisaga jellemzéen évente

tobbszor, és amely amiatt kovetkezik be, hogy azadott rendszerben kezeltinformacio sériilhet.

Olyan hiba , karesemény vagy kérnyezeti katasztréfa, amely bekévetkez&se nagyon valészind, évente 10-15 alkalommal
is bekdvetkezhet. Bekovetkezesének gyakorisaga jellemz8en havonta, és amely amiatt kdvetkezik be, hogy azadott
rendszerben kezelt informacio sériilhet.

Olyan hiba , karesemény vagy koryezeti katasziréfa, amely bekdvetkezése szinte bizonyos, évente tobb mit 30
alkalommal is bekovetkezhet. Jellemzéen hetente vagy gyakrabban, és amely amiatt kdvetkezik be, hogy az adott
rendszerben kezeltinformécio sérilhet.
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Bekovetkezési valdszinliség RENDELKEZESRE ALLAS informacidbiztonsagi kategoria értelmezésében

Olyan hiba , karesemény vagy kdrnyezeti katasziréfa, amely esemény bekdvetkezésének valdszinlisége nem varhaté, a
bekovetkezés majdnem kizart, még sohasem fordult el§ a T arsasag életében, és amely amiatt kévetkezk be, hogy az
adott rendszerben kezeltinforméacié nem érhet el.

Nagyon alacsony :

Olyan hiba , karesemény vagy kdrnyezeti katasziréfa, amely esemény bekdvetkezése nem zarhato ki, bekovetkezés
esetleg el6fordulhat, mar eléfordult azelmult négy évben a Tarsasag életében. Bekdvetkezésének gyakorisaga

Alacsony:
jellemz8en négyévente egyszer, és amely amiatt kovetkezik be, hogy az adott rendszerben kezelt informacio nem
arhotd ol
Olyan hiba , karesemény vagy kornyezeti katasziréfa, amely esemény bekovetkezése varhato, bekovetkezhet
Kézepes: néhanyszor, mar eléfordult a kézelmdltban 1-2 alkalommal. Bekdvetkezésének gyakorisaga jellemzéen évente

tobbszor, és amely amiatt kovetkezik be, hogy azadott rendszerben kezelt informacio nem érhet6 el

Olyan hiba , karesemény vagy kérnyezeti katasztréfa, amely bekdvetkezése nagyon val6szind, évente 10-15 alkalommal
is bekovetkezhet. Bekdvetkezésének gyakorisaga jellemz6en havonta, és amely amiatt kovetkezik be, hogy az adott
rendszerben kezeltinforméacio nem érhetd el.

Olyan hiba , karesemény vagy kornyezeti katasziréfa, amely bekévetkezése szinte bizonyos, évente t6bb mit 30
alkalommal is bekdvetkezhet. Bekdvetkezésének gyakorisaga jellemzben hetente vagy gyakrabban, és amely amiatt
kovetkezik be, hogy az adott rendszerben kezeltinformécié nem érhet6 el.
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3. szamu melléklet
Kockazat értékelési utmutato

2Ry Bekovetkezési gyakorisag
Karérték 1 > 3 1 5
1 3 4 5 6 7
2 5 6 7 8 9
3 7 8 9 10
4 9 10
5

Kockazati kategoriak értelmezése

Olyan kockazat, amelynek bekdvetkezése a BKV miikddését
jelentéktelendil befolyasolja, mivel a szdmara bekdvetkezé
Jelentéktelen: [karesemény nem tekinthetd kritkusnak, és a bekdvetkezési
valdszinliség is alacsony, igy az emiatt keletkezett kar sem tekinthetd
lényegesnek, a kockazatkezeléssel vald foglalkozas célszer(ten.

Olyan kockazat, amelynek bekdvetkezése a BKV operativ
mikodését kevésbé befolyasolja, mivel a bekovetkezd karesemény
szamara kevésbé kritkus, bar a bekovetkezési valdszinisége elég
Alacsony: magas is lehet, azonban ennek ellenére nem jelent komolyabb
kockazatot A BKV Kockazatkezelési Szabalyzata szerinti besorolas:
Nem kritkus, azaz mérlegelés, dontés targyat képezi, hogy a
kockazatkezelési technikék alkalmazasara sor kerill-e.

Olyan kockazat, amelynek bekovetkezése a BKV miikodését mar
befolyasolhatia abban a tekintetben, hogy vagy jelentds karesemény
keletkkezhet, vagy kevésbé jelentds karesemény, azonban
Kozepes: viszonylag gyakran bekévetkezhet A BKV Kockézatkezelési
Szabélyzata szerint besorolas: Nem kritkus, azaz mérlegelés,
dontés targyat képezi, hogy a kockazatkezelési technikak
alkalmazésara sor kerdil-e.

Olyan kockazat, amelynek bekovetkezése a BKV miikodését mar
jelentdsen befolyasolhatia, mivel jelentds kareseményt okozhat, és
emellett a bekdvetkezési valészinlisége is magas. A BKV
Kockazatkezelési Szabalyzata szerint besorolas: Kritkus, azaz
feltéentl foglalkozni kell és kezelni kell.

Olyan kockazat, amelynek bekovetkezése a BKV miikodését kriikus
mértékben vezélyeztethet, illetve komoly karokat okozhata Vallalat
megfitélésében, komoly jogi szankciok és eljarasok varhatok, illetve
ezek bekbvetkezési valdszinlisége is nagyon magas. A BKV
Kockazatkezelési Szabalyzata szerint besorolas: Kritkus, azaz
feltéentl foglalkozni kell és kezelni kell.
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